
1. Bevezetés

A Digitális Évtized program célkitûzése 2030-ra az Eu-
rópai Unió mobil és vezetékes szélessávú internettel va-
ló 100%-os lakosságarányos lefedettségének elérése.
A szolgáltatók után már Európai Bizottság szerint is ve-
szélyben lehet ezen célok elérése, azonban a megol-
dásban nincs egyetértés. Az EU vezetékes és mobil új
generációs, nagykapacitású szélessávú infrastruktúrá-
jának kiépítése jelenleg elmarad az Egyesült Államok,
Japán és Dél-Korea lefedettségétôl is az Analysys Ma-
son kutató cég által az ETNO (European Telecommuni-
cations Network Operators’ Association) számára készí-
tett éves helyzetkép szerint. Vezetékes szélessávú inter-
net esetében a lefedettség NGA-val 88,5%-os volt 2022-
ben az EU-ban, amíg Kínában és Dél-Koreában rendre
99% és 97%, amíg FTTH-val 55,6%, amely kissé elma-
rad a dél-koreai 57,4%-tól. Mobil 5G lakosságarányos
lefedettségben nagyobb lemaradás volt látható 2022-ben
az EU 73%-val szemben az USA-ban 96%, Dél-Koreában
95%, Japánban 90%-os lefedettség volt [1]. 

A szolgáltatók szerint a lemaradás oka a fragmentált
tagállami piac, alacsony megtérülés (ROCE – Return on
Capital Employed), amely gyakran tôkeköltség (WACC
– Weighted Average Cost of Capital) alatt is marad, emi-
att a szektort jellemzi a vállalatok tôzsdei alulértékelt-
sége és korlátozott beruházási képessége. Az Analysys
Mason szerint [1] a legnagyobb európai szolgáltatókat
tömörítô ETNO tagjainak átlag ROCE értéke 5,1%-ra süly-
lyedt, miközben az EU tagállamait jellemzô WACC ráta
a BEREC (Body of European Regulators for Electronic

Communication) számításai alapján is többnyire 5-8%-os
tartományban mozogtak. A szolgáltatók a méretgazda-
ságosság, költséghatékonyság és eszközkihasználtság
javítására piaci konszolidáció vagy legalább együttmû-
ködés jóváhagyását kérik az egységes EU-piac szintjén,
a szektor- és versenyszabályzó hatóságok azonban tar-
tanak a versenykorlátozó hatásoktól, az innovációs és
beruházási ösztönzöttség csökkenésétôl, így a társadal-
mi jólét visszaesésétôl. 

A kutatási probléma az, hogy a piaci konszolidációs
lehetôségek jóváhagyásának elmaradása szerepet játsz-
hat az elmaradó beruházásokban, így a lefedettség ki-
építésében, ami negatívan hathat a társadalmi jólétre.
A kutatási kérdés azt vizsgálja, hogy a piaci konszoli-
dáció (például a mobilpiaci szereplôk számának 4-rôl
3-ra való csökkenése) elôsegítheti a szolgáltatók szá-
mára a méretgazdaságossági elônyök fair részének át-
adásával a fogyasztói árak megtartását-mérséklést, a
minôség javítását, így a semleges-pozitív társadalmi
jóléti hatást. A tesztelendô hipotézis az az általános vé-
lekedés, miszerint a több szereplôs piacon az árak ala-
csonyabbak, mint a kevesebb szereplôvel rendelkezô
piacokon. A kutatási eredmény azt mutatja, hogy a mo-
bil piac esetén a szolgáltatók számának 4-rôl 3-ra való
csökkenése nem okoz drasztikus áremelkedést, azon-
ban a szolgáltatók magasabb beruházási ösztönzöttsé-
ge révén magasabb szolgáltatási színvonalat (letöltési
sebességet) élvezhetnek az ügyfelek. Ugyanakkor egy
elôretekintô ökonometriai modell alapaján a további kon-
szolidáció, a szolgáltatók számának 3-ról 2-re való csök-
kenése mintegy egytizedével emelheti meg a fogyasz-
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amelyek viszont a verseny, megkülönböztetés és innováció, ezáltal a társadalmi jólét csorbulásától tartanak. 
A kutatási kérdés arra irányul, hogy a piaci összeolvadások milyen hatással bírnak a versenyre, így a társadalmi jólétre a távközlési
piacokon. A kutatás módszertana nemzetközi tényadatokon alapuló empirikus kvantitatív kutatási eredmények másodlagos 
feldolgozására épül. A cikk a fogyasztói árszínvonal, szolgáltatói profitabilitás és beruházási szint, valamint szolgáltatásminôség
különbségeit mutatja be konszolidálódó és nem konszolidálódó tagállami távközlési piacokat összehasonlítva. 

Nyilatkozat:

A nézetek a szerzô saját véleményét tükrözik, és nem feltétlenül esnek egybe a Vodafone vagy VoIS álláspontjával az egyes esetekben. 

A kutatás semmilyen támogatásban nem részesült.
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tói árakat. Összességében a piaci konszolidációk drasz-
tikus versenykorlátozó és társadalmi jólétet rontó hatá-
sa nem mutatható ki, így a hipotézis nem igazolható. 

A tudományos cikk felépítése az alábbi egységeket
foglalja magában. A bevezetést követô második fejezet-
ben a szakirodalmi háttér, a harmadikban pedig a kuta-
tási módszertan kerül röviden ismertetésre. A negyedik
fejezet a távközlési szolgáltatók méretgazdaságosság
javítására vonatkozó törekvéseit tekinti át elméleti szin-
ten, majd ezt követôen a szabályozó hatóságok optima-
lizációs célrendszerét mutatja be szintén elméleti szin-
ten. Ennek összegzéseként az elmúlt évtized EU-s szol-
gáltató-szabályozó piaci konszolidációra vonatkozó iterá-
ciós folyamatából mutat be néhány gyakorlati esetet. Az
ötödik fejezet a mobilpiaci szereplôszám 4-rôl 3-ra való
csökkenésének hatásait mutatja be a GSMA Intelligence
empirikus kvantitatív kutatás eredményei alapján. A ha-
todik fejezet a további konszolidáció, a piaci szereplôk
számának 3-ról 2-re való csökkenésének hatását mutat-
ja be a thaiföldi piacon a szektorszabályzó hatóság elô-
retekintô ökonometriai modellje alapján. A hetedik, össze-
foglaló fejezet a piaci konszolidáció várható hatásaival
kapcsolatos konklúziókat foglalja össze.

2. Szakirodalmi háttér áttekintése
elméleti modellek és 
empirikus kutatások alapján 

A kutatás funkcionalista paradigma megközelítésében
készül. Az elméleti hátteret a hálózatos iparágak gaz-
daságtana, a természetes monopóliumok és az oligopo-
lisztikus piacok adják. A természetes monopólium pia-
ci struktúra az elérhetô erôforrások szûkösségébôl (pl.
mobil frekvencia), valamint egy vállalat által költség-
hatékonyabb fogyasztói igény kielégítésén alapszik. 

A távközlésben a piaci liberalizáció és szabályozás
a párhuzamos infrastruktúrák közti és az infrastruktú-
rán belüli szolgáltatás-alapú versennyel költséghaté-
konyságot és árcsökkenést ért el, azonban ezek pénz-
ügyi fenntarthatósága és beruházást ösztönzô hatása
ellentmondásos. A szabályzó hatóságok a piaci konszo-
lidáció feltételeként elôírható infrastruktúrán belüli szol-
gáltatás-alapú verseny helyett, inkább a párhuzamos inf-
rastruktúrák közötti verseny fenntartását preferálják,
amely a horizontális fúziós kérelmek elutasításához ve-
zethetnek. Motta szerint a horizontális fúziók esetében
azt a két versenykorlátozó hatást kell vizsgálni, hogy a
szolgáltató egyrészrôl egyoldalúan, nem koordinált mó-
don vissza tud-e élni a piaci erôfölényével és emelni az
árakat, másrészrôl koordinált, összejátszást végre tud-
e hajtani a partnerével, amivel csökkentheti a versenyt,
így emelheti az árakat [2]. 

A szakirodalmi áttekintés alapján Motta és Tarantino
elméleti modellje a távközlési piacra is jellemzô oligo-
polisztikus piacon két szereplôs fúzió vizsgálata során
az árakra és a beruházásokra gyakorolt hatását kedve-
zôtlennek találta. [3] Az empirikus, jellemzôen differen-
ce in differences modellek közül a Csorba–Pápai a mo-

bil hang áremelkedését mérte [4], de Aguzzoni et al [5],
Aimene et al [6], Bahia–Castells [7] részben árcsökke-
nést (pl. mobiladat-csomagok), vagy legalábbis nem je-
lentôsen magasabb árakat mutatott ki, emelkedô minô-
ség mellett a 3-szereplôs piacokon a 4-szereplôshöz ké-
pest. Részben hasonló kutatási eredményekre jutott a
WIK-Consult [8] által a német szektort szabályzó ható-
ság, a BNetzA (Bundesnetzagentur) számára készített ta-
nulmány is. A Bahia-Castells kutatás a függelékben egy
külön szakirodalmi áttekintô táblázatot is publikált az
elméleti és empirikus modellek eredményeirôl elemel-
kedô piaci koncentráció esetén. 

A mobilszolgáltatók számának csökkenésével fog-
lalkozó szakirodalmi áttekintés alapján, jóllehet szóród-
nak az eredmények az árváltozások nagyságára és rész-
ben irányára vonatkozóan is, de több is arra mutat, hogy
nem tapasztalható jelentôs árnövekedés. A 3-szereplôs
mobil piacon az árak változatlan vagy kissé magasabb
szintje mellett, magasabb minôségû szolgáltatást kap-
hatnak (lefedettség, letöltési sebesség) a fogyasztók a
profitábilisabb szolgáltatók magasabb arányban vissza-
forgatott beruházásai következében.

3. Kutatási módszertan 

A kutatás módszertana másodlagos kutatási eredmé-
nyek feldolgozására épül, tényadatokon alapuló empi-
rikus kvantitatív kutatási modell alapján. A mobil táv-
közlési piac konszolidációs hatásásnak bemutatására
a GSMA Intelligence által készített kvantitatív kutatást
használom fel [7]. A modell kiválasztásának alapját a mo-
dell átfogó adatfelvétele (29 európai ország negyedé-
ves szintû adatai 10 évre vonatkozóan), másrészt a nyu-
gat-európai piac legrelevánsabb konszolidációs kérdé-
sének, a szereplôk számának 4-rôl 3-ra való csökkené-
sének vizsgálata adja, amely a hazai magyar mobil pia-
con is aktuális kihívás. További piaci konszolidáció 3-ról
2 szereplôre már ritka, reprezentatív tényadatok nem el-
érhetôek, így az elôrejelzett hatások bemutatása a thai-
földi távközlési szabályzó hatóság (NBTC – Office of the
National Broadcasting and Telecommunications Com-
mission) által készített összeolvadás szimulációs öko-
nometriai modelljére épül [9]. A modell kiválasztásának
oka az a piaci sajátosság, hogy a piaci konszolidációval
a szereplôk száma 3-ról 2-re csökkent, amely a hazai ma-
gyar vezetékes piacon szintén releváns kérdés.   

4. Szolgáltatók és szabályzó hatóságok
célrendszereinek bemutatása 

Az EU Digitális Évtized 2030-as célok elérésében mu-
tatkozó elakadás egyértelmûen a távközlési szolgálta-
tó vállalatok és szabályozó hatóságok ellentétes cél-
rendszereik egymásnak feszülésével hozható össze-
függésbe. Elôször a szolgáltatói, majd a szabályozói tö-
rekvések kerülnek elméleti szinten bemutatásra, vége-
zetül néhány gyakorlati eset kerül ismertetésre. 
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4.1. Szolgáltatók méretgazdaságosság javítására irányuló
törekvései  

Az európai távközlési cégcsoportok tôzsdei árfolya-
mai jellemzôen relatív csökkenô tendenciát mutatnak
más iparágak vállalataihoz képest vagy akár csak a
más kontinensek távközlési vállalataihoz képest. A vál-
lalati értékmérô, az EV/EBITDA (Enterprise Value/Earn-
ings Before Interest, Tax, Depreciation and Amortisation
– vagyis: a vállalati érték / nyereség a kamatok, adó, ér-
tékcsökkenés és amortizáció levonása elôtt), azaz a vál-
lalati nyereség szorzó mutatószám a távközlési szektor-
ban az egyik legalacsonyabb más szektorokkal össze-
vetve, mivel nem valósul meg a fragmentált tagállami
piacokon a méretgazdaságosság, az eszközkihasznált-
ság és a költséghatékonyság. 

Az 1. ábra mutatja be a szolgáltatók fôbb törekvése-
it a méretgazdaságosság javítására csökkenô megta-
karítási potenciál szerinti sorrendben.

A legnagyobb méretgazdaságosság- és költségha-
tékonyság-javítás a teljes összeolvadás (M&A) révén ér-
hetô el, mert ez a résztvevô vállalatok teljes (mûszaki,
üzleti és irányítási) tevékenységi körét lefedi, valamint
az összes eszközére kiterjed, amelyet optimalizálni kí-
vánnak.

Amennyiben elsôsorban szabályozói jóváhagyás hi-
ánya miatt nem tud megvalósulni az összeolvadás, ak-
kor közös hálózat kiépítése és/vagy megosztása (co-
investment, network sharing) az, amely a második legna-
gyobb méretgazdaságossági és költséghatékonysági
potenciállal bír. A hálózatmegosztások fókusza mûsza-
ki tevékenységeket érinti, amely a távközlési vállalatok
mûködési költségeinek (OPEX – Operational Expendi-
ture) nagyságrendileg felét teszi ki, a beruházási költ-
ségeinek (CAPEX – Capital Expenditure) jellemzôen több
mint háromnegyedét. Emiatt a megtakarítási potenciál
szintén jelentôs, amely mértéke még attól is függ, hogy
a hálózati elemek mekkora részére (például csak hoz-
záférési hálózat, vagy annak csak passzív elemeire)
terjed ki. Jóllehet a hálózatmegosztás egyfajta coopeti-

tion stratégia (cooperation és competition, azaz egyide-
jû együttmûködés a termelési költséghatékonyság elé-
résre, majd versenyzés az elért javak felosztására az
ügyfelek megszerzésével, a függetlenül mûködô üzleti
és irányítási funkciókkal), mégis elôfordulhat, hogy a
szabályozó hatóságok nem hagyják jóvá a hálózatmeg-
osztást.

A harmadik méretgazdaságosság-javítási lehetôség
az infrastruktúra-vállalatok kiszervezése, amely jellem-
zôen a mûszaki folyamatok hozzáférési hálózatának pasz-
szív részére fókuszálnak csak, így a legkisebb költség-
megtakarítási potenciállal bírnak.

4.2. Szabályzó hatóságok optimalizációs célrendszere  
Az EU távközlési szabályozását együttesen alakítják

a szektor- és versenyszabályzó hatóságok. EU-szinten a
szektorszabályzó NRA (Natitonal Regulatory Authority)
szerepkört a BEREC tölti be, összefogva a tagállami
NRA-k mûködését, míg a versenyszabályzó NCA (Natio-
nal Competition Authority) szerepkört a EC DG Comp
(European Commission Directorate General for Compe-
tition, azaz Európai Bizottság Versenypolitikai Fôigaz-
gatósága) tölti be, amely a tagállami NCA-k mûködése
felett áll. A szabályzó hatóságok alapvetôen a fogyasz-
tói érdekek, azaz a társadalmi jólét fenntartására fóku-
szálnak. 

A 2. ábra mutatja be a szabályzó hatóságok célrend-
szerét és optimalizációs folyamatát.

A szabályozó hatóságok alapvetôen 3-elemû célrend-
szer optimalizálásan dolgoznak: (1) a verseny fenntartá-
sán, aminek egyik legfontosabb eszköze a szolgáltatók
szolgáltatásainak megkülönböztethetôsége; (2) innová-
ció- és beruházás-ösztönzés; (3) költséghatékonyság el-
érésének támogatása. A gyakorlatban nehéz egyszerre
érvényre juttatni ezt a hármas célrendszert anélkül, hogy
egyetlen eleme se csorbuljon. 

A verseny és innováció biztosítása alapvetôen inf-
rastruktúra-alapú vagy szolgáltatás-alapú verseny elô-
segítésén keresztül valósul meg. Infrastruktúra-alapú
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verseny esetén maga a verseny párhuzamosan kiépí-
tett és tulajdonlott infrastruktúrák és azon nyújtott saját
szolgáltatások között jön létre, míg a szolgáltatás-ala-
pú verseny egyazon infrastruktúrán belül, különbözô
tulajdonosi körhöz tartozó szolgáltatások között törté-
nik. 

A szabályozó hatóságok számára az infrastruktúra-
alapú verseny a preferált, mert ennél nagyobb biztosíté-
kot látnak a fennmaradásra, mint az azonos infrastruktú-
rán belül, még akár kötelezô szabályozott nagykereske-
delmi áron megvalósuló szolgáltatás-alapú versenynél.
A méretgazdaságosság, eszközkihasználtság és költ-
séghatékonyság azonban ezzel pontosan ellentétesen
az infrastruktúra-alapú versenynél a legalacsonyabb a
párhuzamos, gyakran nagyrészt szabadkapacitások ki-
épülése miatt, amelyek adott esetben egyetlen közös
infrastruktúra által is kiszolgálhatóak lennének. Ezen
szempontok érvényre jutását mutatja be a következô
szakasz.

4.3. Az EU összeolvadást jóváhagyási gyakorlatai 
Az EU távközlési szektorra vonatkozó összeolva-

dási kísérletei és szabályzói megítélése mindig is a fi-
gyelem középpontjában volt az ezredfordulótól. Az el-
múlt bô évtizedet figyelembevéve a 3. ábrán láthatóak
a mobil szektort érintô legnagyobb összeolvadási kez-
deményezések és az azokat övezô szabályzói megköze-
lítések.

Az EU távközlési összeolvadásokra vonatkozó jóvá-
hagyásai alapvetôen két idôszakra bonthatók. 2015-öt
megelôzôen több nagyobb összeolvadási kezdeménye-
zés is jóváhagyásra került, például az ausztriai Orange –
Hutchison3K, az írországi Telefonica O2 – Hutchison3K
és a németországi Telefonica O2 – E-Plus szoláltatók kö-
zött. A szabályozó megközelítést ekkor a szolgáltatás-
alapú verseny elfogadhatósága jelentette, azaz 4 MNO-s
(Mobile Network Operator – mobil hálózattal rendelkezô
szolgáltatók) piacok 3 MNO-s piaccá váltak, és ennek
feltételeként elôírták az alternatív, adott esteben MVNO
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(Mobile Virtual Network Operator) számára biztosítandó
költségalapú hozzáférési kötelezettséget a verseny fenn-
tartása érdekében. 

Ezzel szemben 2015 után több összeolvadási beje-
lentés is elutasításra került, például az angliai Telefonica
O2 – Hutchison3K, vagy a dán Telenor – Telia közötti. Ezt
az idôszakot már egy szemléletváltás jellemezte, ami-
kor is az infrastruktúra-alapú szemlélet került elôtérbe,
azaz ragaszkodtak a 4 MNO-s piacok, azaz adott esetben
a négy különbözô tulajdonban lévô hálózatok fenntartá-
sához, és legfeljebb a hálózatmegosztások segíthették
csak a méretgazdaságosságot (pl. Dániában a Telenor és
a Telia közötti mobilhálózat-megosztás). 

Napjainkban két nagyobb összeolvadási kezdemé-
nyezés jóváhagyása zajlik, amelyben már megjelenhet
az elmúlt években egyre erôteljesebben képviselt igény
a piaci konszolidációk iránt. A spanyolországi Orange
– Masmovil összeolvadás 2024 elején jóváhagyására
került, olyan feltételekkel, amely a közepes frekvencia-
tartományban frekvenciahasználati jogosultságok köte-
lezô eladását írta elô a viszonylag új belépônek számító
romániai Digi csoport számára a teljeskörû MNO-ként
való mûködés elôsegítésére. Az angliai Vodafone – Hu-
tchison3K összeolvadás jóváhagyása jelenleg is zajlik,
pozitív kimeneteli várakozásokkal. Összességében te-
hát kisebb elmozdulás látszik a közbensô idôszakra
jellemzôbb elutasításokhoz képest.  

5. A 4-rôl 3 szereplôsre történô piaci
konszolidáció kutatási modelljének
eredményei 

Az európai távközlési, elsôsorban mobilpiac évtizedes
nagy kérdése az egymástól független tulajdonosi kör-
ben álló mobilszolgáltatók számának optimalizálása. A
WIK-Consult tanulmánya [8] és Parcu et al. [10] cikke a
Telecommunication Policy Journal-ban is tartalmaz egy-
egy ábrát az EU tagországainak a 4- vagy 3-szereplôs
mobil piacok közti megoszlásáról. Az arányról elmond-
ható, hogy nagyságrendileg az országok fele tartozik az
egyik és fele a másik csoportba. Számos szakirodalom
kutatja a mobilszolgáltatók számának 4-rôl 3-ra való

csökkentésének hatását, amelyek közül a Bahia–Cas-
tells [7] tanulmány kerül bemutatásra, de a WIK-Consult
[8] által készített tanulmány is részben hasonló ered-
ményre jutott.  

A Bahia–Castells tudományos cikk egy GSMA Intel-
ligence tényadatbázisára épülô empirikus kvantitatív ku-
tatás, amely 2011–2021 között negyedéves szintû ada-
tokat dolgozott fel 29 országból, azaz az EU 27 tagálla-
mán túlmenôen további 2 országból. 

A kutatási eredményekbôl most a piaci konszolidáció
hatásainak leírását legjobban bemutató három változót
emelem ki: (1) az árszínvonal-változást legjobban repre-
zentáló egy elôfizetôre jutó átlagos szolgáltatói árbevé-
telt (ARPU – Average Revenue Per User); (2) a szolgálta-
tók pénzügyi helyzetét leíró bevételarányos nyereséget
(EBITDA/Sales), valamint a beruházások alakulását leg-
jobban jellemzô bevételarányos beruházás mutatóját
(CAPEX/Sales); végül (3) a szolgáltatás minôségét egyik
legjobban leíró változót, a le- és feltöltési adatforgalmi
sebességek alakulását. Mindezen változók értékei kü-
lön megjelenítésre kerülnek, mind a 4 MNO-s, mind a 3
MNO-s piacokra vonatkozóan. 

5.1. Az árszínvonal változás hatásai  
Az árszínvonal mérése a szolgáltatók eltérô csomag-

ajánlatai, valamint azok eltérô termékkör-tartalma miatt
nagyon komplex feladat lenne, ezért egy ésszerû helyet-
tesítô változó, az ARPU egységárbevétel mutatószám ke-
rült alkalmazásra, amely legjobban megközelíti az ár-
színvonal változását és a legelfogadottabb a távközlési
szolgáltatók árbevételének mérésére is.

Az 1. táblázat a szolgáltatói egységárbevételek ala-
kulását mutatja a kutatási idôszakban.

A táblázat alapján látható, hogy a szolgáltatói ügyfél-
szintû egységárbevételek piactípustól függetlenül csök-
kenô trendet mutatnak, amely a fogyasztói árszínvonalra
vagy legalábbis ár/érték arányára mindenképpen igaz
(például a díjcsomagokban változatlan árszínvonal mel-
lett növekszik a benne foglalt adat- vagy beszédforga-
lom mennyisége), így a társadalmi jólét emelkedett. Ha
megnézzük a szabályozók által versenyzôbbnek tartott
4-szolgáltatós piacot és a szolgáltatók alapján preferált
konszolidálódott 3-szereplôs piacot, akkor hasonló csök-
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kenô trendet láthatunk, idôszakosan kismértékben ma-
gasabb ARPU-val a 3-szereplôs piacokon. Összességé-
ben azonban az idôszakos különbségek nem tekinthe-
tôk szignifikánsnak és egyértelmûen társadalmi jólétet
csökkentônek, de a teljes képhez a beruházási és minô-
ségi mutatók alakulását is célszerû áttekinteni. 

5.2. Szolgáltatói profitabilitásra és beruházásokra 
gyakorolt hatások  

A mobilpiaci konszolidációk a szolgáltatók pénzügyi
helyzetére, valamint ezzel kapcsolatos beruházási haj-
landóságára gyakorolt hatásai a következô fontos szem-
pont az összeolvadások megítélése szempontjából. A
piaci konszolidációtól a 3-MNO-s piacokon a vállalatok
alapvetôen méretgazdaságosság, eszközkihasználtság
és költséghatékonyság javulást várnak, amely magasabb
profitszintet eredményezhet, továbbá javíthatja a nyere-
ség visszaforgatási magatartását többletberuházást lét-
rehozva. 

A 2. és 3. táblázat a szolgáltatok profitábilitására
(EBITDA/Sales margin) és beruházási szintjére (CAPEX/
Sales margin) gyakorolt hatását mutatja a kutatási idô-
szakban.

A 2. táblázat alapján a profitábilitás kapcsán összes-
ségében látható, hogy a koncentráltabb, 3-szereplôs pi-
acon átlagosan 3-5 százalékponttal magasabb profit
(EBITDA) margin érhetô el a 30-35% körüli tartomány-

ban. Az 1. táblázat alapján ugyanakkor azt is látjuk, hogy
a nyereségtöbblet nem a bevételtöbbletbôl származik
(ARPU szint hasonló vagy csak kicsit magasabb a 3-sze-
replôs piacon), hanem költségoldali elônyökbôl, mint a
méretgazdaságosság, eszközkihasználtság és költség-
hatékonyság javulásából. 

A piacok közti nyereségkülönbözet lefutását megnéz-
ve a vizsgált idôszakban érdekes trendek láthatóak. A
válságidôszakok második felére (2013, 2021) a koncent-
ráltabb piacok javára nôtt profitabilitási különbség, a ke-
vesebb szereplôs piacok válságállóbbnak tûntek a szol-
gáltatók szempontjából, a többszereplôs piacok jobban
reagálhattak a válság miatti keresletszûkülésre a profit-
abilitás kárára is.  

Az összeolvadások társadalmi jólétre gyakorolt hatá-
sának megítélése szempontjából kérdéses, hogy a kon-
centráltabb piacok nagyobb nyeresége mennyiben indu-
kált magasabb beruházásokat, vagy csak a tulajdonosi
kör járt jobban a magasabb osztalékfizetéssel.

A 3. táblázat alapján látható, hogy a szolgáltatói beru-
házások összességében növekedtek a 3-szereplôs, kon-
centráltabb piacokon. Tehát a magasabb nyereségbôl
megnövekedett a bevételarányos beruházás aránya, az
idôszak végén 2-4 százalékponttal a 15-20% körüli tar-
tományban.

Szintén érdekes a beruházási arány idôszaki lefutá-
sa a 3- vagy 4-szereplôs piacok között. A vizsgált idôab-
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lak elsô felében egyáltalán nem volt jellemzô a bôkezûbb
beruházás a koncentráltabb 3-szereplôs piacokon. Fel-
tételezhetôen a 2009–2013-as gazdasági válság eny-
hülése után mertek jobban költeni és beruházni a kon-
centráltabb piacok szolgáltatói a magasabb profitból is,
illetve erre az idôszakra esett a 4G, majd 5G felfutása,
amely nagyobb beruházásigényû és beruházásra érde-
mes volt.  

5.3. Szolgáltatási minôségre gyakorolt hatások  
A mobilpiaci konszolidáció megítélésének utolsó szem-

pontja a szolgáltatásminôség alakulása, amely nem kis
mértékben a beruházási szint és a nyereség-visszaforga-
tási magatartás által vezérelt. 

A 4. és 5. táblázat a szolgáltatás minôségére vonat-
kozó adatok alakulását mutatja a kutatási idôszakban.

A táblázatok alapján látható, hogy a szolgáltatás mi-
nôsége a koncentráltabb 3-szereplôs piacokon maga-
sabb, az elôfizetôk magasabb adat le- és feltöltési se-
bességet élvezhetnek, következésképpen a társadalmi
jólét növekszik. 

Ebben az esetben is érdekes trendet mutat a 3- és 4-
szereplôs piacok sebességadatainak relatív idôbeli ala-
kulása. A vizsgált idôhorizont elsô felében nem volt lát-
ható érdemi különbség a két piactípus között, azonban
az idôszak második felében fokozatosan nyílik az olló a
3-szereplôs koncentráltabb piac javára, vélhetôen össze-
függésben a beruházásiarány-többlet növekedésével,

valamint a 4G érett szakaszának és az 5G felfutásnak
elérésével. 

A lefedettség, mint szolgáltatásminôség-mutatónál vél-
hetôen hasonló trendek figyelhetôk meg, kiemelten egy-
egy új mobilgeneráció megjelenést követô lefedési idô-
szakban. 

5.4. A 4-rôl 3-szereplôsre történô piaci konszolidációk 
hatásainak összefoglalása  

Az EU egészére kiterjedô tényadatalapú empirikus
kvantitatív kutatás eredményei alapján elmondható, hogy
a piaci konszolidáció, a 3-szereplôs piacra való elmoz-
dulás nem okoz szignifikáns árszínvonal-emelkedést a
szolgáltatói egységárbevétellel (ARPU) megközelítve, a
szolgáltatók ugyanakkor a méretgazdaságosság, esz-
közkihasználtság és költséghatékonyság javulása révén
nyereségesebbek lesznek, amelyet a magasabb EBITDA
/Sales margin mutat. A nagyobb nyereségbôl többet for-
gatnak vissza arányaiban is, amelyet magasabb CAPEX
/Sales margin jellemez, így ennek köszönhetôen az elô-
fizetôk magasabb szolgáltatási minôséget élvezhetnek,
ami a gyakorlatban magasabb adat le- és feltöltési se-
bességben mutatkozott meg. 

Mindezek következtében az árszínvonal esetleges kis-
mértékû emelkedésébôl adódó társadalmi jólétvesztést
ellensúlyozza, sôt felül is kompenzálhatja a kapott ma-
gasabb beruházási szint és magasabb szolgáltatásmi-
nôség.
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6. A 3-ról 2-szereplôsre történô piaci
konszolidáció hatásának 
elôretekintô modellezése 

A piaci konszolidációk következô elméleti lépcsôfoka,
amikor a piaci szereplôk száma tovább csökken, azaz
3-ról 2-re. Gyakorlatban ez ritkán megvalósuló konszo-
lidáció, hiszen ezzel már jelentôs leegyszerûsödik a pia-
ci struktúra, a választási lehetôség, így ezekre nagyszá-
mosságú tényadatokon alapuló empirikus kvantitatív
modell nem állítható fel. Ugyanakkor a hazai vezetékes
piac relevanciája miatt mégis érdemes erre kitekinteni.

A 32. ITS (International Telecommunication Socitey)
Europe madridi konferenciáján került bemutatásra egy
eset Thaiföldrôl, ahol a norvég Telenor csoport DTAC ne-
vû leányvállalata és a thai tulajdonosi hátterû True Cor-
poration vállalat összeolvadt, így egyetlen versenytársa
maradt a korábbi piacvezetô AIS (Advanced Info Service)
nevû szolgáltatónak. A bemutatott tudományos kutatást a
helyi szektorszabályzó hatóság, az NBTC (Office of the Na-
tional Broadcasting and Telecommunications Comission)
készítette az összeolvadás-jóváhagyást megelôzôen [9]. 

A tudományos kutatás a 4-rôl 3-szereplôsre történô pi-
aci konszolidáció tényadatokon alapuló empirikus kvan-
t itatív modelljével szemben, elôretekintô ökonometriai
modellt készítettek fúziószimulációs (merger simulation)
és árprésindex (GUPPI – Gross Upward Pricing Pres-
sure) vizsgálattal. A fúziós szimulációban a fúzió elôtti
adatokra építtették az elôrejelzést és hat szcenáriót ál-
lítottak fel az összejátszási lehetôségek (teljes, semmi-
lyen) és a méretgazdaságossági hatékonyságok (0 vagy
10%) mentén. Teljes összejátszás költséghatékonysági
javulás nélkül esetében 70%-os, semmilyen összeját-
szás és 10%-os költséghatékonyság javulás esetén 5%
átlagos piaciár-növekedést kaptak a szimulációból. Fô
esetnek köztes összejátszást és 10%-os költséghatékony-
ság-javulás esetén 12%-os átlagos piaci ár-növekedést,
míg az összeolvadó vállalatokál 16%-os emelkedést mo-
delleztek. A GUPPI-index segítségével a csökkenô ver-
seny áremelést ösztönzô hatását próbálták modellezni
árak, marginális költségek és diverzifikált keresleti ada-
toktól, ami 10%-os költséghatékonyság-javulás esetén
7%-os átlagos áremelkedést becsült.   

Összességben 3-ról 2-szereplôsre történô piaci kon-
szolidáció esetén 7-12%-os indikatív piaci átlagárnöve-
kedést kaptunk, ami a piaci koncentráció növekedésé-
nek mértékéhez képest nem is meglepô. Ugyanakkor a
modell erôssége az elôretekintô szimuláció révén ala-
csonyabb, mint az egy évtizedet meghaladó idôsoros
tényadatokon alapú empirikus kvantitatív modellek ered-
ménye, amely egy ennél jóval kisebb piaci koncentráció
esetén (4-rôl 3-szereplôsre történô) piaci konszolidáció-
nál, ennél jóval kisebb mértékû fogyasztói árnövekedést
igazolt vissza. 

7. Összefoglalás

A EU távközlési szektorát jellemzô tagállami szintû frag-
mentáltság miatt a méretgazdaságosság, eszközkihasz-

náltság és költséghatékonyság háttérbe szorul, így en-
nek javítására a szolgáltatók piaci konszolidációt sür-
getnek. 

A szektor- és versenyszabályzó hatóságok ugyanak-
kor a verseny és megkülönböztetés, valamint az innová-
ció és beruházások, így a társadalmi jólét csökkenésétôl
tartanak az azonos tulajdonosi körbe kerülô infrastruk-
túrákon megvalósuló szolgáltatás-alapú verseny esetén,
a preferáltabb, konszolidáció nélküli párhuzamos infra-
struktúrák közti versennyel szemben. A szabályzó ható-
ságok elôzetes piacelemzéssel és modellezéssel pró-
bálják a várható versenyhatásokat elôre jelezni, amely
alapján a nagyobb összeolvadási kérelmek gyakran el-
utasításra kerülnek. 

A jelen kutatás célja az volt, hogy az elôretekintô elô-
rejelzés-típusú modellezés helyett a visszatekintô, tény-
adatokon alapuló empirikus kvantitatív kutatási eredmé-
nyeket mutassa be. A szakirodalmi áttekintést követôen
azért a Bahia–Castells [7] kutatási eredmények bemuta-
tása került fókuszpontba, mert ez nemcsak empirikus
és kvantitatív modell, hanem az EU mind a 27 tagállamát
felöleli, az összes szolgáltató teljes termékportfólióját
lefedô adatokkal dolgozik és egy évtizednyi idôszak tény-
adataira épül. Az itt ismertetett kutatási eredményeket
egyébként a német szektorszabályzó hatóság számára
készített a WIK-Consult [8] tanácsadói kutatás is részben
megerôsíti. 

A kutatás az EU napjaink aktuális kérdését, a szol-
gáltatók számának 4-rôl 3-ra való csökkenésének hatás-
elemzését állítja a középpontba, és a társadalmi jólétre
gyakorolt hatást a fogyasztói árszínvonal, a szolgáltatói
profitabilitás és beruházási ösztönzöttség, valamint a fo-
gyasztók által érzékelt szolgáltatásminôség mutatószá-
mok mentén végzi el. A fogyasztói árszínvonalat legjob-
ban leképzô szolgáltatói ügyfélszintû árbevétel idôsza-
kosan kisebb mértékben magasabb értéket mutat (társa-
dalmi jóléti veszteség) a konszolidáltabb 3-szereplôs
piacon. Ezt ugyanakkor akár túl is kompenzálhatja a szol-
gáltatók költséghatékonyság-javulásán alapuló maga-
sabb profitabilitás (EBITDA/Sales margin), amelybôl ma-
gasabb szintû beruházásokat (CAPEX/Sales margin) is
hajlandók végrehajtani a 3-szereplôs piacokon. A több-
letberuházásnak köszönhetôn az ügyfelek kimutatottan
magasabb szolgáltatási színvonalat élvezhetnek a ma-
gasabb adatforgalmi le- és feltöltési sebességek révén
a koncentráltabb piacokon, amely társadalmi jólétet nö-
velô hatású, így a 3-szereplôs piaccá válás önmagában
nem igazolja vissza a modellezett versenykorlátozó, ne-
gatív hatások túlsúlyát.

Érdekes kutatási kérdés a további piaci konszolidá-
ció lehetséges következményeinek vizsgálata a 3-sze-
replôs piac 2-szereplôssé válásával. Ezek ritkábban elô-
forduló piacszerkezeti változások, így ezek hatásainak
visszamérése reprezentatív adatbázison nem lehetsé-
ges empirikus modellel, ezért a thaiföldi országspecifi-
kus szabályozó piaci szimulációs eredményei kerültek
bemutatásra, amely már számottevô, akár 12%-os piaci
átlagár-növekedést jelez elôre a jóval magasabb kon-
centrációt jelentô 2-szereplôs piaccá válás esetén.

Piaci konszolidáció és együttmûködés...
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A szerzôrôl

FÖLDES GÁBOR távközlési gazdasági szakértô, 20 éves
pénzügyi és szabályozási gyakorlattal a tudományos és
üzleti kontrolling területeken. 2004-ben a Budapesti Köz-
gazdaságtudományi és Államigazgatási Egyetemen vég-
zett, ezt követôen 15 évet a távközlésben üzleti kontrolling
területen dolgozott a Deutsche Telekom, Magyar Telekom
és Telenor Magyarország vállalatoknál. Késôbb az NMHH-
hoz csatlakozott szabályzói pénzügyi modellek területre,
és támogatta a BEREC költségszabályozási feladatait.
Jelenleg a Vodafone Intelligent Solution-ban kontrolling
területen dolgozik. PhD-tanulmányokat folytatott 2020-22-
ben a Budapesti Mûszaki és Gazdaságtudományi Egye-
temen, majd 2023-tól a Budapesti Corvinus Egyetemen a
költséghatékony 5G-mobilhálózatok kialakítása kutatási
témában, a hálózatmegosztásokat, toronyvállalatokat, vir-
tuális és nyílt hozzáférési hálózatokat vizsgálva.
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