
1. Bevezetés

A Nemzeti Hírközlési és Informatikai Tanács a Kormány
informatikai és hírközlési ügyekben véleményezô, ta-
nácsadó szerve. Alapvetô célja az infokommunikációs
és digitális fejlesztések országos szintû hatékony és a
legjobb gyakorlatok alkalmazásával történô megvaló-
sítása, amelynek elérése érdekében stratégiai tudomá-
nyos tevékenységként véleményezi a kormányzati infor-
matikai beszerzésekre és alkalmazásfejlesztésekre vo-
natkozó javaslatokat, elemzi, értékeli és véleményezi a
kormányzati informatikai fejlesztéseket és beszerzése-
ket, valamint javaslatokat tesz a fejlesztések irányának
rövid, közép- és hosszú távú meghatározására. További
feladatunk, hogy elemezzük, bemutassuk azokat a tren-
deket, társadalmi és gazdasági változásokat, nagyobb
összefüggéseket, amelyekre kevesebb figyelem jut a
mindennapi informatikai fejlesztések, döntések során.

Az alábbiakban két olyan mindent átható változást
mutatok be, ami gyakorlatilag hatással van mindegyik
társadalmi alrendszerre, szférára. Ez a demográfiai for-
dulat és a 4. ipari forradalom kettôs kihívása, majd rö-
viden kitérek egy ezekre reflektáló helyi megoldás be-
mutatására.

2. Mi az új a 4. ipari forradalomban?

Egy nem dokumentált, de annál többet idézett történet
szerint, amikor II. Henry Ford büszkén mutatta Walter
Reuthernek, az Amerikai Autóipari Munkások (United Au-
tomobile Workers) szakszervezeti vezetôjének az új au-
tomatizált autógyárát valamikor az 1970-es években,
akkor a következô párbeszéd hangzott el: 

– „Walter, hogyan fogod rábírni ezeket a robotokat,
hogy fizessenek szakszervezeti díjat?” – kérdezte Ford.
Reuther azonnal válaszolt: 

– „Henry, és Te hogyan fogod rávenni ôket, hogy vá-
sárolják meg az autóidat?”[1]

A párbeszéd tökéletesen bemutatja napjaink felgyor-
sult technológiai fejlôdésének és megtorpanó gazdasá-
gi fejlôdésének az elmúlt 200 évben nem tapasztalt el-
lentmondását. Eddig hozzászoktunk, hogy az ipari for-
radalmak, a mûszaki, technikai fejlôdés, az innovációk
növelik a termelékenységet. Ez a teljesítménynöveke-
dés az árak esését eredményezi, ami viszont növeli a
keresletet. Kereslet viszont csak akkor lesz, ha mindez-
zel párhuzamosan nô a foglalkoztatás, illetve nônek a
bérek is.

Az elsô ipari forradalom óta eltelt évszázadokban a
közgazdaságtan hozzászokott ehhez a törvényszerûség-
hez, így a technológiai forradalmak általában az általá-
nos jólétet hozták el az 1850 körül megalkotott elsô lyuk-
kártyás szövôszék óta. 

Elôször talán a zeneipar esetében láttuk a teljes át-
alakulás folyamatát, majd követte ezt a nyomtatott sajtó,
a könyvkereskedelem, az utazási ipar, a kiskereskede-
lem, a banki szektor, a reklámpiac, valamint a távköz-
lés teljes átalakulása. Most éppen nyomás alá került a
közlekedés (Uber), a szállodaipar (AirBnB), a pénzforgal-
mi ágazat (Bitcoin, iPay), a televízió (Netflix), az autóipar
(önvezetô jármûvek), de itt van a robotok és a mester-
séges intelligencia korszaka, ami várhatóan az internet
megjelenésénél is nagyobb átalakulást fog majd ered-
ményezni.

Ma már nagyon kevés olyan terület van, ahol a digi-
talizáció, a diszruptív technológiák mindent felforgató
hatása kevésbé érvényesül. Martin Ford a „Robotok ko-
ra” címû könyvének bevezetôjében két igen fontos szek-
tor, az egészégügy (már nagyon ez sem) és sajnos az
oktatás ellenállásáról tesz említést [1]. Az átalakulás
várható gazdasági, társadalmi hatásai kiszámíthatatla-
nok, így az a paradox helyzet, hogy az oktatási rendszer
ellenállása miatt más szektorokban várható negatív ha-
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Miért érezzük úgy, hogy a most játszódó ipari forradalomnak a vártnál nagyobbak a társadalmi költségei? 
Miként hatnak a mai gazdaságra az idôsödô társadalmak? Miért van kitüntetett szerepe az oktatásnak, felnôttképzésnek, 
a digitális kompetencia új készségeinek, képességeinek napjainkban? Miként lehetne egy társadalom által uralt technológiai
fejlôdés feltételeit megteremteni, szemben a most uralkodó technológia vezérelt társadalomhoz képest? 
A válaszok egy részében bemutatásra kerül a kecskeméti idôsödésügyi program, illetve az élménypedagógiai foglalkozásokat
tartó Digitális Tudásközpont. Határozott álláspontunk, hogy csak az emberi tôke beruházásokkal védhetôk ki az idôsödô 
társadalom és a digitális átalakulás kedvezôtlen hatásai.
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tások sokkal erôsebbek lesznek. Az oktatási rendszer
nem rendelkezik egy transzformációs vízióval, az isko-
lák le vannak maradva a digitális oktatás nyújtásában,
jó esetben is csak követôi, nem pedig alakítói a digitális
átalakulásnak. Ebben a környezetben kell(ene) a tanulók-
nak felkészülniük a mesterséges intelligenciával, robo-
tokkal való együttmûködésre, olyan állások betöltésére,
amikrôl most még elképzelésünk sincs.

Két fontos trend mutatkozik: (1) kevesebb munkaerô-
re lesz szükség – ami a demográfiai változások miatt még
rendben is van –, viszont (2) nem tudjuk, hogy ez a keve-
sebb munkaerô mire kell, milyen szakmákra, munkakö-
rökre? 

A Világgazdasági Fórum (WEF) ügyvezetô elnöke, Klaus
Schwab a „Negyedik ipari forradalom” címû könyvében
[2] összehasonlította a 1990-es évekbeli Detroit három
legnagyobb vállalatát a 2014-es Szilícium-völgy három
legnagyobbjával. Az adatsor egészen érdekes képet mu-
tat: 25 év alatt tizedannyi munkavállalóval ugyanazt a
bevételt érik el a cégek, míg a vállalatok értéke mintegy
30-szorosa az 1990-es évek három legnagyobb vállala-
tának. Az iparban most a munkamennyiség körülbelül
15-20 százalékát végzik robotok, de ez az arány 2025-re
el fogja érni a 45 százalékot. 

Ezzel összefüggésben további aggasztó jelenségre
is felhívják a figyelmet a közgazdászok az utóbbi egy-
két évben, amihez szintén köze lehet a gyors technoló-
giai fejlôdésnek: jelentôsen nôtt a szakadék a gazdasá-
gi gyôztesek és vesztesek között, azaz nôttek a fejlett
társadalmakban a jövedelmi különbségek, a növekedés
gyümölcsei csak egy nagyon szûk elit körében realizá-
lódnak. Teljesen új társadalompolitikai, szociális kihívá-
sokkal kell szembenézni, az elmúlt kétszáz év techno-
lógiai váltásainak modellje valószínûleg most nem fog
mûködni!

Miben áll ez a változás?
Két egyesült államokbeli közgazdász 2012 óta elem-

zi az 1967 és 2017 közötti foglalkoztatási adatokat. Az
összes amerikai foglalkozást négy foglalkozási csoport-
ba rendezték, ezek: rutin vagy nemrutin, valamint hogy
a munka kognitív vagy manuális jellegû-e. 

Példák az osztályozási rendszerre: 
– Rutinmunkáról van szó, ha szabályokon alapuló

és fizikai feladatokat lát el valaki, mint például 
a gyári munkások, akik hegesztô- vagy fémnyomó
gépeket, targoncákat mûködtetnek vagy háztartási
készülékeket javító mûhelyben dolgoznak. 

– A rutin kognitív munkakörök közé tartoznak 
a titkárok által végzett feladatok, könyvelôk,
banktisztviselôk. 

– A nemrutin kézi/manuális munkák közé tartoznak
a gondnokok vagy otthoni egészségügyi segéd-
feladatok.

– Végül a nemrutin kognitív munkakörök olyan 
feladatokat tartalmaznak, mint a PR, pénzügyi
elemzés vagy számítógépes programozás.

A kategorizálás után egy igen meglepô ábra rajzoló-
dott ki (1. ábra). 

A legutóbbi recesszióban a rutinszerû munkák össze-
omlottak; mind a kognitív, mind a manuális foglalkozá-
sok több mint 5 százalékponttal csökkentek.

Ami meglepô, hogy azóta sem tudtak ezek a feladatok
visszajönni a munkaerôpiacon, és úgy tûnik nem is fog-
nak, ugyanis a vállalatok az azóta is ismétlôdô kisebb
recessziókon a technológia segítségével próbálnak úr-
rá lenni. 

Az 1960-as és 1970-es évek recesszióiban a rutinsze-
rû munkák ugyan visszaesnek, de gyorsan visszaálltak.
Viszont az 1990-es recesszió után valami megváltozott.
A rutinszerû munkahelyek száma csökkent, de már so-
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ha nem állt helyre. A recesszióban 2001-ben és 2007–
2009-ben még tovább csökkentek (2. ábra). 

Mindez arra utal, hogy a cégek elkezdték kezelni a
recessziókat az automatizált, vagy könnyebben kiszer-
vezhetô feladatok leépítésével. Jaimovich és Siu is úgy
vélik, hogy fôleg az automatizálási feladatok állnak a
háttérben, ezek a feladatok valószínûleg szükségtelen-
né váltak/válnak a technológia miatt.

Ennek a változásnak az üteme minden bizonnyal nem
csökken a közeljövôben sem, így a középosztály még
komolyabb kihívások elôtt áll. Azonban azt a szerzôk is
fontosnak tartják kiemelni, hogy a manapság igen nép-
szerû „elveszi-e a robotika és a mesterséges intelligen-
cia a munkámat” kérdésre nem olyan egyszerû a válasz,
hogy „igen" vagy „nem". Érdemes egy kulcsfontosságú
megkülönböztetést tenni: „nem a foglalkozások vagy
munkahelyek automatizálódnak, hanem a feladatok” [4].
Valóban megfigyelhetô egy tendencia, miszerint például
a titkárok és adminisztratív asszisztensek száma folya-
matosan csökken, de ehhez a tevékenységhez közel ál-
ló, de sokkal specializáltabb foglalkozások az elkövetke-
zô évtizedben az átlagosnál sokkal gyorsabban fognak
növekedni. Ilyenek például az egészségügyi- vagy jogi
asszisztensek, egészségügyi információs technikusok [4].

Nos, ezekhez az új készség- és képesség-elvárá-
sokhoz kell/kellene igazodnia az oktatási, felnôttképzé-
si és átképzési gyakorlatoknak, ám ezt az átalakulást
egy további makacs trend befolyásolja. Ez pedig a de-
mográfiai fordulat!

3. Demográfia fordulat

Az ENSZ szerint a 60 évnél idôsebbek száma 2050-re
várhatóan megduplázódik, mintegy 2,1 milliárdra nô. Jól

érzékelteti a tendenciát, hogy az 1950-es években a vi-
lág népességének ez a szegmense mindössze 205 mil-
lió fô volt! 

Az idôsödô korosztály fogja kitenni az európai össz-
népesség 43 százalékát 2025-ben, ami annak az örven-
detes ténynek is köszönhetô, hogy az elmúlt 50 évben
10 évvel nôtt a férfiak és a nôk átlagos várható élettarta-
ma [5]. Megjelennek a szuperidôs társadalmak, – ahol
a 65 év felettiek aránya meghaladja a 25 százalékpon-
tot – és 2050-ben várhatóan ebbe a klubba fog tartozni
Magyarország is. 

Magyarországon ebben az évtizedben 300 ezer mun-
kavállaló fog eltûnni a munkaerôpiacról, emiatt várható-
an 15 százalékponttal fog csökkenni az életszínvonalunk,
ha nem teszünk semmit. 

Az egyik megoldás, hogy az 50 pluszos népességbôl
minél nagyobb arányban tartsuk a munkaerôpiacon az
embereket. Ez viszont csak úgy lehetséges, hogy ha az
idôsödôk is hajlandóak tanulni, megújítani képességei-
ket, kompetenciáikat, ha tisztában vannak a demográfiai
kihívás következményeivel és az azokra adható jó vála-
szokkal. A gazdasági fejlôdés jelentôs mértékben ettôl
a tudásmegújítási hajlandóságtól függ.

A Világgazdasági Fórum becslése szerint 2025-re a
jelenleg dolgozók felének új készségeket és képessé-
geket kell elsajátítania vagy megújítania. Az önmened-
zselés új készségei jelennek meg, amelyekkel sokkal na-
gyobb eséllyel lehet elhelyezkedni. Ilyenek például az
aktív tanulás, az ellenálló képesség, a stressztûrés és
a rugalmasság [6].

Viszont ezeknek az új elvárásoknak az ipari társada-
lom kiszolgálására kialakított oktatási rendszerrel nem
lehet megfelelni. Az oktatási rendszerek – és ez nagyjá-
ból igaz a világ minden országára – legjobb esetben is
csak követôi a digitális átalakulásnak, nem pedig ala-

HÍRADÁSTECHNIKA

24 HTE INFOKOM 2023

2. ábra  
A rutin jellegû 

munkák elvesztése

Forrás: 
Jaimovich, Nir és 

Siu, Henry E., 
2019., 
8. old.



kítói, befolyásolói, ahogy ezt már említettem. Ha meg-
nézünk egy száz évvel ezelôtti osztálytermet, akkor az
gyakorlatilag ugyanúgy néz ki, mint a mai. Például fron-
tális oktatás folyik, a passzív információ-befogadást szol-
gálja minden berendezés, tárgy, bútor és eszköz. Azzal,
hogy a krétatáblát kicserjük okostáblára, hogy tablete-
ket osztunk százezerszámra a tanulóknak, még nem be-
szélhetünk digitális oktatásról. 

Az alábbiakban két példát mutatok be arra, hogy a
demográfiai fordulat és a digitális átalakulás kettôs ki-
hívásaira reflektálva milyen helyi megoldásokat fejlesz-
tünk Kecskeméten. 

A Kecskeméti Kreatív Tudásközpont Közalapítvány
irányítja több éve a város idôsödésügyi programját és a
Digitális Tudásközpontot. Határozott álláspontunk, hogy
csak az emberi tôke beruházásokkal védhetôk ki az idô-
södô társadalom kedvezôtlen hatásai. Ez növeli a kor-
osztályban a hasznosságélményt és szerintünk így az
egészségben eltöltött évek számát is. Meg kell terem-
teni azokat a szolgáltatásokat, intézményeket, amelyek
segítik az 50 pluszos korosztály munkaerôpiacon való
tartását. Ebben az összefüggésben keressük azokat a
társadalmi innovációkat, amelyekkel az idôsödô társa-
dalom még a munkaerôpiacon tartható. 

Kiemelt törekvésünk, hogy a tanulás, képzés lehetô-
sége, a digitális átalakuláshoz való alkalmazkodás az
egészséges hosszú élet egyik meghatározó eleme le-
gyen Kecskeméten. Ennek eredményeként a Neumann
János Egyetemmel való együttmûködésünk révén Ma-
gyarország egyetlen korbarát címmel1 rendelkezô egye-
teme van a városban. Az Age-friendly University Global
Network2 angolszász kezdeményezés, amelynek az a
célja, hogy az idôsödô társadalmat is bevonjuk a felsô-
oktatásba. 

A kecskeméti egyetem másfél éve megnyitotta a kép-
zéseit az 50 pluszos helyi lakosok elôtt. Bizonyos kurzu-
sokra, egyetemi órákra be tudnak ülni azok az idôsödôk
is, akik jelentkeznek, így részt tudnak venni az oktatás-
ban és a gyakorlati képzésben is. Ezen kívül kétheti rit-
musban Hírös Szenior Egyetem elnevezéssel elôadáso-
kat szervezünk, ahol döntôen a napjainkban kurrens té-
mákban adnak elô elismert szakemberek, tudósok. Min-
den szemeszterben van mesterséges intelligenciával,
fenntarthatósággal, környezetvédelemmel, digitalizáció-
val kapcsolatos elôadás. Ezek ráadásul olyan témakö-
rök, amelyek érdeklik a nappali tagozatos egyetemi hall-
gatókat is, így a szenior egyetemi elôadásokon fiatalok
is részt vesznek. 

Kecskeméten négy éve intézményesült a CédrusNet
Kecskemét idôsödésügyi program3. Legfôbb célunk az
olyan társadalmi innovációs eszközök fejlesztése, amik
megakadályozzák az idôsödô középosztály lecsúszását,
amelyek az 50 pluszos korosztályon belül érdemi válto-
zásokat generálnak a foglalkoztathatóság, a társadalmi
részvétel, a független, egészséges és biztonságos élet,
valamint az aktív életvitel területein. 

Magyarország sajnos nem teljesít jól az Aktív Idôsö-
dés Index [7] rangsorban, különösen gyengék vagyunk a
„tanulási képesség”, az „önkéntesség”, a „mentális jól-
lét” és a „társadalmi kapcsolatok” mutatókban. Határo-
zottan úgy gondoljuk, ezekben a dimenziókban Kecske-
méten már kimutatható eredményeket értünk el, így jó-
val az országos átlag felett teljesítünk. 

A program számos lehetôséget ad olyan társadalmi
innovációk fejlesztésére, amelyek javítják az idôsödô
társadalom foglalkoztatási mutatóit, enyhítik a szociál-
politikai és egészségügyi rendszereket terhelô problé-
mákat, illetve segítik az idôsödô nemzedékben rejlô tu-
dásra és tapasztalatokra támaszkodó új munkaerôpiaci
eszközök fejlesztését. Olyan versenyképességi program-
ként definiáljuk magunkat, ami a társadalmi idôsödés
helyi intézményrendszerét fejleszti.

A Kecskeméti Kreatív Tudásközpont Közalapítvány ke-
retében a Digitális Tudásközpont és a CédrusNet Kecs-
kemét Program közös metszéspontjaiban olyan társadal-
mi innovációkat fejlesztünk, amelyek a legmodernebb
oktatástechnológiai eszközöket, módszereket használva
a szenior korosztály készség- és kompetencianövelését
segítik elô, ezzel erôsítve az 50 pluszosok munkaerô-
piaci versenyképességét.

A ránk szabott feladatokon túl olyan új megoldások-
ban gondolkodunk, amelyek az idôsödô társadalmunk
kihívásait kezelik. Büszkék vagyunk arra, hogy önkor-
mányzati háttérintézményként is kreatívak és innovatí-
vak tudunk lenni.

Munkánk során az 50 pluszos korosztályt érintô digi-
tális élménypedagógiai módszertani, foglalkozásfejlesz-
tési megoldásokat keressük, az Edtech és AgeTech vi-
lág közös metszéspontjait, ami igazán újdonságnak te-
kinthetô Magyarországon. Az új készségek elsajátítása,
a készségszintek növelése jelenleg nem tud lépést tar-
tani a technológiai fejlôdés ütemével, így növekedik a
készséghiány, munkaerôpiaci feszültségek alakulnak ki.
Az ipari társadalom igényeire kialakított mai tömegok-
tatás nem alkalmas arra, hogy a közeljövô munkaválla-
lóit olyan munkakörök betöltésére készítse fel, amelyek
még nem is léteznek. Ebben a kontextusban keressük
azokat az új digitális pedagógiai módszertani megoldá-
sokat, élménypedagógiai eszközöket, amelyek a hagyo-
mányos képzés, felnôttoktatás alternatívái tudnak lenni.

Az elindított, illetve már megvalósítás alatt álló inno-
vációink: 

• Új élménypedagógiai mûhelyek létrehozása közös-
ségi házakban.

• Új digitális élménypedagógiai foglalkozás kialakí-
tása az 50 pluszosoknak: okosotthon-megoldások;
családi fotók, emlékek digitalizálása; digitális varró-
és hímzôgépekkel foglalkozás.

• Élménypedagógiai elemeket tartalmazó digitális
kompetencia mikroképzés kidolgozása: e-közigaz-
gatás, közösségi média és digitális gyermekvéde-
lem témakörökben.

Miért más a 4. ipari forradalom, mint az elôzôek?
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• VR-szemüvegek idôsotthonokban és demencia-ke-
zelésben. 

• Digitális babráló szolgáltatás, önkéntes hálózat ki-
alakítása közösségi házakban.

Tehát olyan, a digitális élménypedagógia módsze-
reire támaszkodó képzéseket, foglalkozásokat hozunk
létre, amelyek a csinálva tanulást helyezik a fókuszba.
A digitális kompetenciát, egyéb készségeket nem fron-
tális oktatással, hanem egy-egy alkotópedagógiai fog-
lalkozás során sajátíttatjuk el. Egy-egy probléma, illet-
ve projekt megoldását várjuk el egy technológia-inten-
zív környezetben, lehetôség szerint csapatmunkában.

Ebben az IKT-intenzív környezetben nem csak meg-
ismerkedhetnek a legmodernebb eszközökkel, alkalma-
zásokkal, hanem olyan soft skilleket is gyakorolhatnak,
mint a csapatmunka, az érvelés, az algoritmikus gondol-
kodás és komplex problémamegoldás. 

Ezek az AgeTech kezdeményezéseink elismert tár-
sadalmi innovációk lettek4, de maga a CédrusNet Kecs-
kemét idôsödésügyi program is elnyerte az EMMI „Év
Társadalmi Innovációja” díját 2021-ben5.

A meglévô IKT eszközpark kreatív felhasználására
még egy példát hozok. Közel egy éve járunk havi rend-
szerességgel idôsotthonok lakóihoz VR-szemüveggel, és
nyújtunk olyan élményeket, amelyek segítenek kimoz-
dulni a fizikai és szellemi elszigeteltségbôl, amelyek se-
gítségével a virtuális térben elutazhatunk a világ bármely
izgalmas részébe. Ezek az alkalmak egészen új, felsza-
badító élményt nyújtanak, ha kis idôre is, de elfeledtetik
a fizikai korlátokat, felidézhetôvé válnak a fiatalkori él-
mények. Mindez nemcsak szociális interakcióra ad lehe-
tôséget a lakók között, de az új élménynek, az emlékek
felidézésének köszönhetôen a demencia megelôzésé-
hez, szinten tartásához is kiváló eszköz. 

A kezdeményezés annyira újszerû, hogy tavaly ôsz-
szel az országos sajtóban6 is megjelentünk, míg decem-
berben a Reuters által már a világsajtót is bejárta7, hogy
a kecskeméti szeniorok VR-szemüveg révén elutaztak
több karácsonyi vásárba. Pár hete pedig kaptuk a hírt,
hogy a 24.hu cikkéhez az egyik nálunk készült fotó a
42. Magyar Sajtófotó pályázaton a Társadalomábrázolás,
dokumentarista fotográfia (egyedi) kategória elsô díját
hozta el8. 

4. Összefoglalás

A 2008-as nagy válság óta tudjuk, hogy a vállalatok a
recessziót az erôteljes automatizálással tudják legha-
tékonyabban túlélni. Nem lesz ez másként a közeljövô-
ben sem, így a robotizáció, a mesterséges intelligencia
megoldások fognak elôtérbe kerülni. Ehhez, ha tetszik,

ha nem, a ma emberének alkalmazkodnia kell, hiszen
egy robot hat munkahellyel csökkenti a foglalkoztatást
[8]. 

Az idôsödô munkavállalók nem kevésbé termeléke-
nyek, mint a fiatalok. A gond azzal van, hogy a készsé-
geiket, képességeiket nem újítják meg, így folyamato-
san kopnak, elavulnak azok a kompetenciák, amikkel
még versenyképesek lehetnek a munkaerôpiacon. Az
Európai Bizottság célja, hogy 2030-ra az EU-ban élô fel-
nôttek legalább 60 százaléka vegyen részt évente vala-
milyen képzésben9. Ezzel szemben az oktatásban és
képzésben való részvétel aránya Magyarországon az 55
és 74 év közötti idôsödôk körében mindössze 2,7 szá-
zalék volt 2022-ben10.

Így tehát azokat a tanulási, képzési lehetôségeket kell
megújítani és innovatív megoldásokkal vonzóvá tenni,
amik révén becsalogathatók az idôsödô munkavállalók,
rávehetôk új készségek, képességek elsajátítására. A
digitális kompetencia az egész életen át tartó tanuláshoz
szükséges kulcskompetenciák egyike. A mai munkakö-
rök 90 százalékához szükséges valamilyen szintû digi-
tális jártasság. Ugyanakkor az 50 pluszos korosztályt
célzó képzések, kompetencia-bôvítések, szolgáltatások
teljes mértékben hiányoznak. Ha vannak is idôsinforma-
tikai képzések, azok nem mutatnak túl a hagyományos,
frontális képzéseken.

A digitalizáció kedvezôtlen hatásait az oktatás, míg
az öregedô társadalom kedvezôtlen hatásait az egész-
ségügy megreformálásával lehetne kivédeni. Sajnos pont
ez az, ahol a legkevésbé tudunk elôrelépni, hatékony vá-
laszokat találni. Pedig pont ez az a két terület, ami ellen-
súlyozni tudná más szektorok problémáit, azaz a meg-
oldásra váró feladataink nemhogy csökkenni fognak,
hanem növekedni. A negatív hatások kivédése ma sok-
kal erôsebben strukturális és egyéni szintû válaszokat
követel meg, mint bármikor is valaha. 
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A szerzôrôl

MOLNÁR SZILÁRD az ELTE Szociológiai Intézetben vég-
zett, mint kutató szociológus. Hosszabb ideje a Nemzeti
Hírközlési és Informatikai Tanács szakértôje. Jelenleg a
Kecskeméti Kreatív Tudásközpont Közalapítvány elnöke,
a CédrusNet Kecskemét Program és a kecskeméti Digi-
tális Tudásközpont szakmai vezetôje. A CédrusNet Kecs-
kemét idôsödésügyi program a 2022-es évben elnyerte az
Év Társadalmi Innovációja Díjat. 
Gyakorlati ismeretekkel rendelkezik az információs tár-
sadalomhoz kapcsolódó különbözô részterületeken, kie-
melten; Magyarország Digitális Oktatási Stratégájának
megvalósításában, a Digitális Kompetencia Keretrendszer
kialakításában, továbbá a közigazgatás elektronizálása,
a külhoni magyar közösségekkel szakmai kooperációk-
ban. 2009-ben a digitális megosztottság hazai kutatásában
elért eredményekért a Miniszterelnöki Hivatal Információs
Társadalomért Szakmai Érem elismerésében részesült.
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