A mesterséges intelligencia infokommunikaciés felhasznaldsdanak jogi-szabalyozasi kihivasai
szolgaltatdi szemmel
Csomor Magdolna, 4iG

A mesterséges intelligencia felhaszndlasa kulcsfontossagl az infokommunikacidés szektorban a
haldzatok vezérlésén keresztil az Gigyfélszolgalati tevékenység ellatasaig.

Az Ml alkalmazdsa mdra versenyképességi és hatékonysagi kérdés is egyben.

Az MI el6nyeit a szektornak ki kell aknazni, ugyanakkor kiemelten kell foglalkozni a mesterséges
intelligencia-rendszerek kockazatainak elemzésével, értékelésével és a kockazatok csokkentésével.

Az Ml felel6s haszndlatdhoz elengedhetetlen a szabdlyozdk, a fejleszték és az ipardgi felhasznaldk
kozotti parbeszéd, egylttmdikodés.



